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Samstag, 5. November 2016, 9:00 Uhr
Festsaal der Wirtschaftskammer Kärnten

Europaplatz 1, 9021 Klagenfurt am Wörthersee

Samstag, 12. November 2016, 9:00 Uhr
Wirtschaftskammer Kärnten, Bezirksstelle Villach

Europastraße 10, 9500 Villach

E I N L A D U N G

GRÜNDER- UND
UNTERNEHMERSERVICE

Wirtschaftskammer Kärnten | Europaplatz 1 | 9021 Klagenfurt am Wörthersee

T 05 90 90 4 - 765 | F 05 90 90 4 - 794 | E renate.jernej@wkk.or.at

W wko.at/ktn/epu-superspezialtraining

Super-Spezialtraining für
Ein-Personen-Unternehmen und Kleinbetriebe

››› Geht’s der Wirtschaft gut, geht’s uns allen gut. ‹‹‹

33.400 Kärntner Unternehmerinnen und Unternehmer schaffen 195.900 Arbeitsplätze

Geschätzte Unternehmerin, geschätzter Unternehmer!

Unsere Kleinbetriebe sind der Motor der Wirtschaft. Sie in Ihrer täglichen Arbeit zu unterstützen, ist mir 
ein besonderes Anliegen. Zusätzlich zu unseren zahlreichen Initiativen zur Förderung der Kleinbetriebe 
bieten wir Ihnen mit dem „Super-Spezialtraining“ ein erstklassiges und bewährtes Angebot.

Bereits zum 14. Mal stehen Ihnen im Rahmen dieser gefragten Veranstaltungsreihe Experten mit pra-
xisnahem Wissen und wertvollen Tipps zur Verfügung – für Sie völlig kostenlos.

Wir freuen uns, wenn Sie beim Super-Spezialtraining mit dabei sind. Es zahlt sich für Sie aus!

Unternehmen wir es gemeinsam:
epu.wko.at
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Neue Wege und neue Welten

Jürgen Mandl
Präsident der Wirtschaftskammer Kärnten
und Unternehmer wie Sie

Sylvia Gstättner
Vizepräsident der Wirtschaftskammer Kärnten
Vorsitzende EPU-Beirat

Bereits zum
14. Mal!



Impulsvorträge im Gesamtwert von 1.000,- Euro! 

Für Sie völlig kostenlos!

Mehr Infos zum Super-Spezialtraining unter 
wko.at/ktn/epu-superspezialtraining

Bitte rasch anmelden – begrenzte Teilnehmerzahl!
Kontakt: renate.jernej@wkk.or.at, T 05 90 90 4 - 765 oder
unter wko.at/ktn/epu-superspezialtraining

Info- und Servicestationen: 
Experten zu folgenden Themen kümmern sich um Ihre Anliegen und Fragen: Förderungen, 
Betriebsberatung, Gründercoaching, Expertsgruppen der Fachgruppe UBIT

8:30 – 9:00 Uhr	 Check In

9:00 Uhr	 Begrüßung
	 Präsident Jürgen Mandl, MBA

9:15 – 10:00 Uhr	 Chancen der Digitalisierung für Ein-Personen-Unternehmen
	 Ing. Udo Müller, MSc

10:00 – 10:45 Uhr	 Stundensatz & Kostenwahrheit – Verkaufen Sie sich unter Ihrem Wert?
	 MMag. Dr. Ursula B. Horak 

10:45 – 11:30 Uhr	 Der Erste Eindruck zählt, der letzte Eindruck bleibt! 
	 Kundenbindung durch Auftreten und Außenwirkung
	 Edith Reitzl

11:30 – 12:30 Uhr	 Stärkung / Netzwerken / Information & Beratung
	 (SVA, Experts Group, Servicezentrum, EPU-Beirat)

12:30 – 13:15 Uhr	 Tipps und Tricks für die Steuergestaltung von EPU
	 Mag. Klaus Scheder

13:15– 14:15 Uhr	 Auf zu neuen Wegen, Visionen wirken wie Karotten
	 SPECIAL GUEST: Maria Auer

Moderation:	 Vizepräsidentin Sylvia Gstättner

MMag. Dr. Ursula B. Horak,  
Unternehmensberaterin & Wirtschaftscoach
Stundensatz & Kostenwahrheit –  
Verkaufen Sie sich unter Ihrem Wert?
Wir arbeiten alle um Geld zu verdienen. Dazu müssen auch die Preise 
passen! Erfahren Sie, wie Sie den richtigen Stundensatz für Ihre Leis-
tungen ermitteln, und wie Sie Ihr Ergebnis – auch heuer noch – stra-
tegisch steuern können.

Ing. Udo Müller, MSc, Unternehmensberater
Chancen der Digitalisierung für Ein-Personen-Unternehmen
Digitalisierung ermöglicht die Entwicklung neuer Geschäftsmodelle, 
kann neue Vertriebskanäle eröffnen und erlaubt es Geschäftsprozesse 
noch mehr auf den Kunden auszurichten. Digitalisierung verändert 
aber auch ganze Märkte. Erfahren Sie im Rahmen des Vortrages die 
Zukunftstrends zur Digitalisierung, Stufen & Reifegrade zur Digitali-
sierung, Digitale Geschäftsmodelle und deren Erfolgskriterien u.v.m.

SPECIAL GUEST: Maria Auer, Buchautorin, 
Lebens- und Unternehmensberaterin
Auf zu neuen Wegen. Visionen wirken wie Karotten
Vision ist ein Bild, das du dir ausmalst, verfeinerst und solange 
verinnerlichst, bis es scheinbar wirklich ist. Es ist die Sehnsucht 
etwas zu erreichen, das vorerst unmöglich erscheint. Wie man eine 
Vision erzeugt, zum Leben erweckt und schlussendlich erreicht, 
das verrät Ihnen die „Bildmalerin“ Maria Auer in ihrem abwechs-
lungsreichen, berührenden, humorvollen und inspirierenden Vor-
trag. Damit erreichen Sie „fast“ alles, was Sie sich wünschen. 

Edith Reitzl, Model – Persönlichkeitsschule
Der erste Eindruck zählt, der letzte Eindruck bleibt!  
Kundenbindung durch Auftreten und Außenwirkung
Ab wann fühlen sich Kunden wohl und fassen Vertrauen? Dazu wird 
kundenwirksames Auftreten benötigt. Überzeugen Sie also mit Aus-
strahlung! Nutzen Sie die Chance, durch Ihr unverkennbares Auftre-
ten! Kundinnen kaufen Emotionen!

Mag. Klaus Scheder, Steuerberater
Tipps und Tricks für die Steuergestaltung von EPU
Jeder Unternehmer ist unabhängig von der Größe seines Unterneh-
mens verpflichtet, zahlreiche steuerliche Regelungen zu beachten. 
Der Experte wird speziell für EPU relevante Steueraspekte und Gestal-
tungsmöglichkeiten in verständlicher Art und Weise erläutern.
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